
179

3 RELAZIONE
SOCIO-ISTITUZIONALE





181

Procura della Repubblica come istituzione in rete

1.1 Rapporto con gli Uffici giudicanti 

1.1.1 Collaborazione organizzativa con il Tribunale. Informatica e tecnologia applicata al processo 
(introduzione sullo stato dei rapporti fra gli uffici nel settore dell’informatica giudiziaria e delle 
tecnologie)

La collaborazione con il Tribunale di Napoli è costante e proficua, necessaria al fine di una efficace 
azione giudiziaria, che tenga conto della limitata disponibilità di risorse rispetto ai carichi di lavoro ed 
al volume di affari da trattare. Essa si concretizza quotidianamente nella ricerca delle migliori soluzioni 
organizzative, sia di carattere generale, che in relazione a specifiche o settoriali esigenze. In questo 
contesto la principale linea di tendenza è rappresentata dall’uso delle tecnologie e dell’informatica, in 
attuazione del principio di buon andamento e di ragionevole durata dei processi. 
 
Data Oggetto del protocollo Soggetti

02.10.2012
Operatività del T.I.A.P. (protocollo sul Trattamento Informatico degli Atti Processuali con 
Tribunale, Ordine degli avocati e Camera Penale), concernente le modalità di accesso al 
fascicolo digitalizzato da parte dell’Avvocatura

Procura – Tribunale - Ordine 
Avvocati - Camera Penale

26.02.2015
Protocollo S.I.C.P. contenente modalità operative dirette ad incrementare l’utilizzo del 
Sistema Informativo della Cognizione Penale nell’ottica di una omogenea ottimizzazione 
della inter-operatività del sistema quale piattaforma comune di esercizio

Procura -  Tribunale

13.05.2015

Memorandum relativo alle reciproche comunicazioni ai fini del più proficuo svolgimento 
delle procedure concorsuali e delle connesse attività d’indagine penale, con indicazioni 
operative dirette a favorire la più efficace trattazione delle procedure fallimentari e delle 
connesse indagini penali per come di rispettiva competenza della Sezione Civile del Tri-
bunale e della Procura della Repubblica

Procura - Tribunale (Sez. 
Civile)

28.09.2015

Protocollo per la semplificazione della gestione dei flussi informativi documentali nella 
trattazione degli Affari Civili e allegato Regolamento tecnico, attraverso l’individuazione 
di nuove prassi operative e l’utilizzo ottimale degli strumenti informatici disponibili e delle 
opportunità date dal Processo Civile Telematico.

Procura -  Tribunale

06.11.2015
Protocollo per l’adozione del modulo CONSOLLE-applicativo GIADA per l’assegnazione 
automatica dei processi a citazione diretta, contenente le modalità operative per la gestio-
ne telematica dei procedimenti in parola

Procura - Tribunale (Sez. 
Civile)
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03.01.2019

Protocollo d’intesa per lo studio e l’analisi delle politiche di innovazione organizzativa e 
tecnologica del Tribunale di Napoli e della Procura della Repubblica di Napoli, nonché per 
la propulsione e gestione dei nuovi moduli di informatizzazione del processo penale tele-
matico, finalizzato ad incentivare la costituzione ed il coordinamento di modelli organiz-
zativi orientati all’abbattimento di specifiche aree della pendenza per contenere la durata 
dei procedimenti in tempi ragionevoli e di prevenire il rischio della prescrizione penale

Procura, Tribunale

17.09.2019

Protocollo di intesa tra il Tribunale di Napoli e la Procura della Repubblica di Napoli sull’o-
peratività del sistema T.I.A.P.-Document@ per la gestione delle richieste di proroga del 
termine per la conclusione delle indagini preliminari, con l’indicazione delle modalità ope-
rative da seguire.

Procura - Tribunale

18.3.2020
Protocollo di intesa relativo all’utilizzo di sistemi di videocollegamento per le udienze di 
convalida di arresti e fermi di indiziato di delitto innanzi al Gip, nonché per la celebrazione 
del giudizio direttissimo

Procura - Tribunale - Ordine 
degli Avvocati - Camera 
Penale

30.3.2020 Protocollo di intesa relativo alla trasmissione mediante strumenti telematici della 
documentazione relativa alle attività urgenti dell’ufficio giudicante e dell’ufficio requirente Procura - Tribunale

30.3.2020 Protocollo di intesa relativo all’operatività del sistema T.I.A.P.-Document@ per la gestione 
delle intercettazioni e su altre modalità di trasmissione telematica dei relativi esiti Procura - Tribunale

23.12.2020 Protocollo di intesa sull’operatività del sistema T.I.A.P.-Document@ per la gestione delle 
procedure di cui agli articoli 408 e 415 c.p.p. Procura - Tribunale 

5.2.2021 Protocollo di intesa per la trattazione delle procedure relative agli incidenti di esecuzione Procura - Tribunale
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1.1.2	 Altri protocolli

Data Oggetto del protocollo Soggetti

24.04.2012
Organizzazione e gestione delle udienze penali, collegiali e monocratiche, della Corte di 
Assise e del G.U.P., del Tribunale di Napoli, recante disposizioni per la pratica gestione e 
organizzazione delle udienze

Procura – Tribunale - Corte 
d’Assise – GUP - Ordine 
Avvocati – ANM - Camera 
Penale Napoli

10.07.2015 Protocollo sull’istituzione dell’Albo dei custodi giudiziari, contenente indicazioni per l’iscri-
zione (requisiti soggettivi e oggettivi, documentazione) e gli obblighi dei custodi Procura - Tribunale

18.07.2018

Costituzione di Unità operativa comune per la raccolta e l’elaborazione dei dati statistici 
relativi a forme e tempi di esercizio dell’azione penale da trasmettere al Gruppo di lavoro 
composto dal Presidente dell’Ufficio GIP, dai Presidenti di Sezione e dai Procuratori ag-
giunti. Protocollo sottoscritto per la costituzione di un Gruppo di lavoro al fine della rico-
gnizione e dell’analisi dei dati relativi alla durata del giudizio di primo grado, in vista della 
successiva istituzione di un Tavolo di lavoro, aperto alla partecipazione dell’Avvocatura, 
finalizzato all’elaborazione delle proposte utili alla definizione, nel rispetto dell’autonomia 
organizzativa degli Uffici interessati, delle misure più idonee ad assicurare l’efficiente e 
trasparente trattazione degli affari penali e l’effettività del principio costituzionale di ragio-
nevole durata del processo nonché per la costituzione di una unità operativa comune per 
la raccolta e l’elaborazione dei dati di interesse del citato Gruppo di lavoro

Procura - Tribunale

10.12.2018

Protocollo con Vademecum sulla “Sospensione del Procedimento con Messa alla prova” 
(L. 28 aprile 2014, n. 67), al fine di fornire indicazioni operative sul nuovo istituto introdotto 
con la L. n. 67/2014 cit. per agevolarne la diffusione e fornire a giudici, avvocati e funzio-
nari dell’UEPE, uniformi modalità applicative, fermo restando il potere di interpretazione 
delle norme da parte dei singoli giudici e la valutazione dei presupposti per l’applicazione 
dell’istituto che compete, in via esclusiva ed autonoma, ad ognuno di essi.

Procura – Tribunale - UEPE 
Campania - Ordine Avvocati 
Napoli - Camera Penale 
Napoli

26.11.2020 Protocollo di intesa per l’ottimizzazione ed il potenziamento degli spazi della Procura e 
del Tribunale di Napoli

Procura – Ministero della 
Giustizia - Comume - 
Agenzia del Demanio 
- Ufficio centrale archivi 
notarili - Procura Generale - 
Tribunale di Sorveglianza
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1.2 Rapporto con gli altri Uffici requirenti e le Istituzioni del territorio 

1.2.1 Procura, DNA e altre Procure del Distretto (rapporti di collaborazione fra Direzione Distrettuale 
Antimafia e Procure dei circondari; le altre competenze distrettuali della Procura di Napoli: incontri e 
collaborazione, anche nel rapporto con la polizia giudiziaria).

Data Denominazione e oggetto del protocollo Soggetti

09.04.2015 Protocollo relativo ai casi di concorso nel reato di persone maggiorenni e minorenni ed 
ai reati commessi in danno di minori

Procura - Procura per 
Minorenni

17.07.2018

Protocollo sulle attività di indagine relativa a delitti riconducibili all’azione di bande 
giovanili violente, contenente direttive e disposizioni alla polizia giudiziaria per l’uniforme 
ed efficace svolgimento delle attività di indagine sui fatti in parola condividendosi la 
necessità di una più ampia azione di potenziamento delle attività di polizia giudiziaria e, 
in particolare, dello sviluppo di specifiche attività di raccolta, analisi ed elaborazione dei 
dati e delle informazioni riconducibili a quei gruppi medesimi, oltre che al coordinamento 
di mirate azioni di prevenzione

Procura - Procura per 
Minorenni

1.10.2020

Protocollo di intesa per la gestione dell’archivio digitale informatico delle intercettazioni 
e la regolamentazione dell’esercizio del diritto di accesso da parte dei soggetti indicati 
dall’art. 89-bis, comma 3, c.p.p., delle norme di attuazione, di coordinamento e transito-
rie del codice di procedura penale

Procura - Procura per i Mino-
renni
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1.2.2 Collaborazione istituzionale con la Procura generale presso la Corte d’Appello

Data Denominazione e oggetto del protocollo Soggetti

07.10.2004

Protocollo organizzativo sui procedimenti di criminalità organizzata ai fini del coordina-
mento delle indagini e dell’attuazione del collegamento investigativo anche mediante un 
tempestivo scambio informativo tra i diversi uffici del pubblico ministero, assicurando la 
formazione ed il continuo aggiornamento di un patrimonio conoscitivo comune per un 
più efficace esercizio dell’azione penale in materia di criminalità organizzata

Procura - Procure del 
Distretto - DNA

13.11.2013 Accertamento dell’età dei minori non accompagnati del Comune di Napoli nell’ambito di 
procedimenti civili e penali contenente procedure operative ai fini in parola

Procura - Procura Minorenni 
- Centro Giustizia Minorile 
- AORN - Santobono 
Pausillipon - Forze 
dell’ordine

06.02.2017

Linee guida ANAC – protocollo in materia di scambio di informazioni contenente indi-
cazioni operative al fine di dare piena ed efficace attuazione alle disposizioni in materia 
di scambio di informazioni attinenti le indagini, procedimenti penali e amministrativi di 
rispettiva competenza

Procura - Procure del 
Distretto - ANAC

17.04.2018

Protocollo di intesa ai sensi dell’art. 166–bis disp. att. c.p.p. adottato a seguito delle no-
velle normative introdotte dal d.lgs.. n. 11/2018 agli articoli 593-bis c.p.p. e 166-bis disp. 
att. c.p.p., per il razionale coordinamento tra Procuratore Generale e Procuratori della 
Repubblica del distretto, finalizzato alla tempestiva acquisizione delle determinazioni de-
gli Uffici di Procura circa l’impugnazione delle sentenze di primo grado ed atto ad evitare 
che si determini un incontrollato decorso dei termini tale da impedire la proposizione di 
gravame ovvero che il Procuratore Generale proponga un inutile appello in presenza 
dell’impugnazione del Procuratore della Repubblica

Procura - Procure del 
Distretto

27.06.2018

Protocollo sulla disciplina delle demolizioni di opere abusive contenente indicazioni al 
fine di orientare in maniera uniforme l’attività degli Uffici sottoscrittori nell’esecuzione 
dell’ordine di demolizione delle opere abusive o di ripristino dello stato dei luoghi imparti-
to con la sentenza di condanna per reati edilizi o paesaggistici

Procura - Tribunale
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13.11.2018

L’avocazione. Protocollo di intesa in tema di Avocazione delle Indagini Preliminari, 
ai sensi della Risoluzione del Consiglio Superiore della Magistratura del 16.5.2018 
contenente la “Nuova disciplina dell’avocazione ex artt. 412 e 407, co. 3-bis, c.p.p., con 
il quale vengono formulate indicazioni al fine di compiutamente disciplinare i rapporti tra 
i predetti Uffici quanto all’esercizio dei poteri di avocazione del procuratore Generale 
alla stregua della sopra citata disciplina legislativa, condividendo la necessità di operare 
in una prospettiva di sinergica cooperazione per il miglior esercizio delle attribuzioni 
processuali di rispettiva competenza

Procura - Procura generale

22.7.2019 Protocollo di intesa in materia di finanziamenti delle demolizioni giudiziali degli immobili 
abusivi nel perimetro del Parco Nazionale del Vesuvio

Procura - Procura generale - 
Procura di Nola - Ente Parco 
Nazionale del Vesuvio

8.4.2020 Protocollo di intesa per lo svolgimento delle udienze da remoto con collegamento me-
diante Microsoft Teams, al fine di contrastare la diffusione del contagio da Covid-19 

Procura - Tribunale di 
Sorveglianza - Procura 
generale
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1.3 Rapporto con l’Avvocatura

Cardine metodologico dell’organizzazione della Procura è il confronto con l’Avvocatura. L’insieme delle 
misure organizzative, anche dei servizi amministrativi, mira ad agevolare l’esercizio del diritto di difesa.
In tale prospettiva si colloca la scelta:
-	 di concordare con l’Avvocatura tempi, forme e modalità dei processi di digitalizzazione che hanno 

impatto sul lavoro del difensore, 
-	 di trasmettere preventivamente al Consiglio dell’Ordine degli Avvocati e alla Camera Penale gli sche-

mi dei principali provvedimenti organizzativi, per riceverne il contributo di osservazioni e proposte, 
-	 di realizzare specifiche azioni di informazione e supporto della partecipazione degli avocati ai pro-

cessi di digitalizzazione.

Data Denominazione e oggetto del protocollo Soggetti

07.03.2019

Protocollo d’intesa ai fini della implementazione dell’operatività del T.I.A.P. mediante il 
deposito in formato digitale delle denunce-querele, anche per assicurare il più spedito 
ed agevole accesso ai servizi del sistema informativo in modo da accelerare i processi di 
digitalizzazione dei procedimenti originati dalle suddette denunce-querele, semplificare i 
relativi processi di lavoro e consentire il più pronto ed agevole accesso dell’Avvocatura 
ai servizi della giustizia, anche attraverso l’immediato rilascio agli Avvocati interessati 
delle informazioni relative al numero del procedimento originato dalla registrazione della 
denuncia ed al nominativo del magistrato assegnatario del medesimo

Procura - Avvocatura

18.3.2020
Protocollo di intesa relativo all’utilizzo di sistemi di videocollegamento per le udienze di 
convalida di arresti e fermi di indiziato di delitto innanzi al Gip, nonché per la celebrazione 
del giudizio direttissimo

Procura - Tribunale - Ordine 
degli Avvocati - Camera 
Penale

20.5.2020 Protocollo di intesa per la presentazione presso gli uffici della Procura di Napoli degli 
accordi di negoziazione assistita ex art. 6 legge n. 164/2014

Procura - Tribunale - 
Consiglio degli Avvocati - 
Camera Avvocati Civili

18.6.2020
Protocollo di intesa attuativo del Portale Deposito Atti Penali (PDP), volto a contenere gli 
effetti negativi sullo svolgimento dell’attività giudiziaria durante l’emergenza epidemiolo-
gica da Covid-19

Procura - Ordine degli 
Avvocati - Camera Penale
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1.4 Rapporto con l’Università

I saperi e le diverse competenze che l’Università può mettere a disposizione, rappresentano una risorsa che 
l’Ufficio intende sempre più utilizzare, consapevole della disponibilità più volte manifestata dai relativi 
organi rappresentativi. Del resto, la stessa redazione del bilancio sociale è frutto del contributo, ideale ed 
operativo, dell’Università Federico II.

Data Denominazione e oggetto del protocollo Soggetti
14.05.2018 Convenzione quadro con L’Università degli Studi Federico II di Napoli diretto al migliora-

mento, razionalizzazione e modernizzazione, delle attività giudiziarie ed amministrative 
dell’Ufficio, per promuovere, sviluppare e consolidare opportunità e iniziative di colla-
borazione, dando avvio alla promozione e realizzazione di progetti inerenti alle materie 
oggetto delle attribuzioni istituzionali della Procura, al fine di predisporre le opportune 
forme di raccordo tra le parti per programmare e coordinare rispettive attività in un qua-
dro coordinato di riferimento, per ottimizzare le risorse, renderne più efficiente l’impiego 
e assicurare il dispiegamento delle migliori esperienze di cooperazione istituzionale in 
ambito locale

Procura - 
Università Federico II

30.10.2019

Protocollo di intesa per lo sviluppo di iniziative in materia di beni e attività culturali, per lo 
sviluppo in materia di beni e attività culturali al fine di offrire un supporto metodologico per 
l’espletamento delle attività di conservazione e tutela dei beni architettonici mediante le 
risorse umane, le strutture ed i servizi necessari

Procura – DIARC  Scuola 
di Specializzazione Beni 
Architettonici

22.5.2020 Accordo di collaborazione relativo al Master sul Benessere lavorativo tra rischi professio-
nali e dinamiche interpersonali 

Procura - Università di 
Cassino Dipartimento di 
Scienze Umane, Sociali e 
della Salute

17.2.2021 Convenzione quadro per le analisi economiche, statistiche e di innovazione organizzativa 
degli Uffici e le attività di comunicazione istituzionale

Procura - Università 
Federico II - Corte di 
Appello - Procura Generale 
- Tribunale -  Tribunale di 
Sorveglianza

27.5.2021 Protocollo di intesa finalizzato ad offrire un supporto metodologico per l’espletamento del-
le attività di conservazione, tutela e valorizzazione dei beni architettonici (e del loro valore 
simbolico) mediante le risorse umane, le strutture ed i servizi necessari

Procura - Università Suor 
Orsola Benincasa 

26.11.2021 Protocollo di intesa finalizzato ad instaurare e promuovere rapporti di collaborazione 
scientifica e di formazione 

Procura - Università 
Federico II Dipartimento di 
Scienze Sociali (LIRMaC)
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1.5  Rapporto con gli altri attori istituzionali e sociali

Data Denominazione e oggetto del protocollo Soggetti

28.03.2012

Protocollo diretto ad assicurare maggiore rapidità ed effettività dell’azione dei Pubblici 
Ministeri nei casi in cui le indagini siano anche collegate a fatti da cui scaturisce un 
danno erariale, contenente modalità operative finalizzate a creare una stabile forma di 
collaborazione e coordinamento nell’esercizio delle rispettive funzioni, fermo restando il 
pieno rispetto della reciproca indipendenza e autonomia, allo scopo precipuo di garanti-
re l’effettività della tutela giurisdizionale e l’economia dei mezzi giuridici

Procura - Procura regionale 
presso Corte dei Conti

17.09.2014 Protocollo d’intesa per la promozione di attività di coordinamento e procedure di inter-
vento nell’azione di contrasto alla violenza di genere in danno di donne e minori Procura - ASL Napoli 1

19.05.2015

Accordo preliminare sul rapporto tra l’indagine penale conseguente ad un incidente che 
interessi l’aviazione civile e l’inchiesta di sicurezza espletata dall’Agenzia Nazionale per 
la Sicurezza del Volo (ANSV), contenente modalità operative con l’obiettivo di agevolare 
la cooperazione tra l’Autorità giudiziaria e gli investigatori dell’ANSV e di consentire a 
questi ultimi di svolgere compiutamente i propri compiti anche quando siano in corso 
indagini penali, in modo compatibile con la normativa dell’Unione europea e con le 
prerogative e i compiti che l’ordinamento italiano riconosce all’autorità giudiziaria ed in 
modo da consentire che l’inchiesta di sicurezza sia condotta con diligenza ed efficienza 
anche in caso di concomitanti indagini preliminari

Procura - ANSV

29.10.2015

Protocollo per lo scambio di informazioni a seguito delle procedure di collaborazione 
volontaria cd. “voluntary disclosure”, finalizzata all’emersione e al rientro di capitali ille-
citamente detenuti all’estero, contenente modalità operative per lo scambio delle citate 
informazioni.

Procura - Agenzia delle 
Entrate

31.05.2017

Protocollo in materia di frodi assicurative, sottoscritto da varie società assicuratrici 
contenente prassi operative per velocizzare le comunicazioni e lo scambio di informa-
zioni aventi ad oggetto episodi ritenuti di rilevanza penale nella materia assicurativa e 
conseguentemente più efficace e tempestiva, nel circondario del Tribunale di Napoli, 
l’azione di contrasto al diffuso fenomeno delle frodi assicurative

Procura - Società 
assicurative

29.06.2017

Accordo preliminare relativo a rapporti tra l’indagine penale conseguente ad un inci-
dente marittimo o ferroviario e l’inchiesta di sicurezza espletata dagli investigatori della 
Direzione generale per le investigazioni ferroviarie e marittime (Digifema), al fine di 
dare concreta attuazione alle Direttive 2004/49/CE e 2009/18/CE mediante accordo da 
applicare, di volta in volta nei casi di specie, per favorire il coordinamento tra l’Autorità 
giudiziaria e l’Organismo investigativo sui sinistri marittimi e ferroviari (in Italia, la Digife-
ma), qualora siano chiamate ad operare e ad intervenire entrambe

Procura - Ministero 
Infrastrutture e Trasporti
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12.02.2018

Protocollo tecnico per l’impiego del sistema “MOBILE ANGEL” a tutela delle vittime di 
delitti violenti, consistente forme di stretta collaborazione nella sperimentazione del 
progetto che prevede la consegna, da parte dell’Arma, alle vittime di violenza di genere 
che abbiano preventivamente prestato il proprio consenso, di uno smart watch dotato di 
un sensore di movimento e di un tasto di allarme che, al verificarsi di particolari condi-
zioni (es. forti strattoni, registrazione di “colpi” inferti nel braccio, particolari condizioni di 
anomalie rispetto alle normali oscillazioni dovute alla vita quotidiana) invia la richiesta di 
intervento

Procura - Arma dei 
Carabinieri

05.04.2018

Comunicazioni di segnalazioni di operazioni sospette nell’ambito di indagini per riciclag-
gio, autoriciclaggio, connessi reati presupposto e per reati con finalità di terrorismo, al 
fine di dare piena ed efficace attuazione alle norme in materia di scambio di informazioni 
attinenti ad analisi, indagini, procedimenti penali e amministrativi di rispettiva competen-
za.

Procura - UIF

19.11.2018

Protocollo di intesa a tutela dei diritti fondamentali delle persone soggette a limitazione o 
privazione della libertà personale, con il quale le parti si impegnano, nel rispetto delle re-
ciproche attribuzioni istituzionali, a realizzare azioni di comune collaborazione volte alla 
tutela dei diritti fondamentali delle persone soggette a privazione o a limitazione della 
libertà personale, a prevenire e a perseguire atti di violazione di detti diritti, a promuo-
vere e accrescere i fondamenti culturali dell’esecuzione della pena aderente al dettato 
costituzionale e del rispetto dei diritti umani in ogni situazione di restrizione della libertà 
personale; comune collaborazione da attuarsi anche attraverso lo scambio reciproco 
di informazioni nonché la predisposizione di programmi di informazione e formazione 
comuni

Procura - Garante nazionale 
dei diritti delle persone 
detenute o private della 
libertà personale

20.02.2019

Protocollo d’intesa ai fini della semplificazione delle procedure, del contenimento della 
spesa pubblica, dello svuotamento in magazzino oppure svuotamenti e nuovi stivaggi (cd. 
Tramacchi) in containers dismessi, di espletamento delle procedure per le distruzioni, di 
campionare, imballare secondo precise modalità, video/fotografare i reperti che dovranno 
essere mantenuti in custodia ulteriore

Procura - Direzione 
Interregionale Campania e 
Calabria dell’Agenzia delle 
Dogane

21.05.2019

Accordo di collaborazione relativo all’eventuale incidenza dei rifiuti, presenti in discariche 
abusive o dismesse ubicate nel quartiere di pianura (Napoli) e nel comune di Pozzuoli, 
sulla salute della popolazione ivi residente, finalizzata allo scambio di dati ed informazio-
ni derivanti dalla sorveglianza epidemiologica della popolazione residente in prossimità 
delle discariche ubicate nelle zone indicate, con specifico riferimento agli eccessi della 
mortalità, dell’incidenza tumorale e dell’ospedalizzazione per diverse patologie, che am-
mettono fra i loro fattori di rischio, accertati o sospetti, l’esposizione ad inquinanti

Procura - Istituto Superiore 
di Sanità

Relazione socio-istituzionale



191

13.12.2019
Protocollo di intesa per la promozione di progetti di lavoro di pubblica utilità stipulato per 
l’attuazione di un intervento volto a coniugare il recupero sociale di detenuti ristretti negli 
istituti penitenziari della Regione Campania

Provveditore Regionale 
Amministrazione 
Penitenziaria Campania

14.1.2020

Protocollo di intesa per lo sviluppo di attività di volontariato con l’Associazione Nazionale 
Finanzieri d’Italia, volto a prestare, a favore dell’Ufficio, un’attività di ausilio e di supporto 
meramente esecutivo al personale amministrativo degli uffici che gestiscono atti non co-
perti dal segreto di indagine sancito dall’art. 329 c.p.p. 

Procura - Associazione 
Nazionale Finanzieri d’Italia

18.2.2020 Schema di convenzione relativo al distacco funzionale di personale militare della Capita-
neria di porto di Napoli presso la Procura della Repubblica

Procura - Direzione 
Marittima della Campania

19.5.2020 Protocollo di intesa per gli accertamenti medico legali sui cadaveri Procura - Asl Napoli 2 Nord

Procura della Repubblica come istituzione in rete
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Una Procura della Repubblica che si propone come istituzione in rete deve curare adeguatamente il 
corretto rapporto con i mezzi di informazione, nella consapevolezza di essere tenutario di dati sensibili e 
per lo più riservati oltre che, per lungo tempo, coperti dal segreto istruttorio. Si è ritenuto in particolare 
che la comunicazione istituzionale dell’Ufficio del pubblico ministero contribuisce a delineare il 
perimetro di una moderna e complessiva azione della Procura della Repubblica.  
In questo ambito va segnalato che l’Ufficio ha ritenuto di riservare particolare attenzione alla dignità 
delle persone coinvolte nel procedimento penale, fin dall’emissione della direttiva n. 4/2017 con la quale 
si sono fornite indicazioni ai servizi di polizia giudiziaria in ordine alla diffusione e pubblicazione di 
immagini di persone tratte in arresto o sottoposte a fermo, il Procuratore della Repubblica ha richiamato 
la polizia giudiziaria alla più scrupolosa osservanza del divieto di indebita diffusione di fotografie o 
immagini di persone arrestate o sottoposte ad indagini nell’ambito di procedimenti la cura dei quali 
competa a questo Ufficio, segnalando preventivamente le specifiche istanze investigative o di polizia di 
prevenzione ritenute idonee a giustificare eventuali, motivate deroghe al principio sopra richiamato.
La materia dei rapporti con gli organi di informazione è stata poi in via più generale disciplinata con 
ordine di servizio n. 24/19, alla luce delle indicazioni date con delibera dell’11 luglio 2018 dal C.S.M. ai 
fini di una corretta comunicazione istituzionale.
Si è dunque disposto che:
nei rapporti con gli organi di informazione, l’Ufficio si attiene ai seguenti criteri:
•	 l’informazione non deve interferire con le investigazioni in corso e con l’esercizio dell’azione penale e 

deve avere luogo nel rispetto del segreto delle indagini e del principio di riservatezza;
•	 l’informazione non deve ledere la tutela dei diritti dei soggetti coinvolti nel procedimento o dei terzi;
•	 l’informazione è effettuata evitando ogni ingiustificata comunicazione di dati sensibili ed assicurando 

l’osservanza del divieto di diffusione e di pubblicazione di fotografie ed immagini di persone arrestate 
o comunque private della libertà personale e dell’immagine e delle generalità dei minori;

•	 l’informazione è effettuata assicurando particolare tutela alle vittime e alle persone offese dai reati, in 
particolare evitando ogni ingiustificata diffusione di notizie ed immagini potenzialmente lesive della 
loro dignità e riservatezza;

2. Rapporto con gli organi di informazione
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•	 l’informazione ha luogo nel rispetto della presunzione di non colpevolezza, evitando ogni 
rappresentazione delle indagini idonea a determinare nel pubblico la convinzione della colpevolezza 
delle persone indagate;

•	 l’informazione è effettuata evitando ogni impropria rappresentazione dei meriti dell’azione dell’Ufficio 
e dei servizi di polizia giudiziaria e rispettando le decisioni ed il ruolo del Giudice, ferma restando la 
facoltà di impugnare le decisioni giurisdizionali e di contestarne i contenuti nelle competenti sedi;

•	 le relazioni con gli organi di informazione sono basate sul reciproco rispetto e sulla parità di tratta-
mento, evitando canali informativi riservati o privilegiati.

Tali disposizioni hanno avuto ulteriore implementazione con ordine di servizio n. 118 del 7.10.2019 
(criteri e modalità di rilascio dei provvedimenti giudiziari agli organi di informazione). In particolare, 
poiché la comunicazione istituzionale dell’Ufficio del pubblico ministero risponde all’adempimento di 
un dovere di informazione della collettività e di leale collaborazione con gli organi professionali della 
comunicazione pubblica, si è ritenuto che una formale e trasparente disciplina dei criteri di esercizio 
della potestà di cui all’art. 116 c.p.p., spettante nella fase delle indagini preliminari al pubblico ministero, 
possa contribuire ad assicurare la libertà e la correttezza dell’informazione (sottraendo il giornalista alla 
evidente necessità di adoperarsi per ottenere, in via indiretta e informale, i documenti in possesso del 
giudice e delle parti necessari alla responsabile e completa informazione del pubblico) e al più rigoroso, 
corretto e responsabile orientamento delle prassi dei soggetti processuali. 
Sulla base delle informazioni dei Procuratori aggiunti e dei Sostituti Procuratore, il Procuratore della 
Repubblica autorizza il rilascio di copia dei provvedimenti cautelari eseguiti, attenendosi a criteri, che 
consentono di valutare correttamente anche i rischi di esposizione dell’immagine di indipendenza, 
imparzialità e correttezza dell’Ufficio. 
Tali scelte hanno di fatto anticipato i contenuti dell’articolo 3 del d.lgs. n. 188/2021 (cd. legge sulla 
presunzione di innocenza) tanto che l’entrata in vigore delle nuove norme non ha richiesto alcun 
adeguamento della normativa interna. 
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tabella 92 RICHIESTE O.C.C.

anno 2019 anno 2020 anno 2021
29 53 61

grafico 107 ANDAMENTO RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNI 2019 - 2020 - 2021

Dal 7 ottobre 2019, data di emanazione dell’ordine di servizio, al 31 dicembre 2019, sono state richieste 
dai giornalisti il rilascio di ordinanze di custodia cautelare in 29 casi, e solo in una di esse il Procuratore 
ha adottato un provvedimento di rigetto.
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tabella 93 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2019

ACCOLTE RIGETTATE REVOCATE
28 1 0

grafico 108 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2019

Nel 2020 sono pervenute dai giornalisti n. 53 istanze di rilascio di copia delle misure cautelari richieste, 
di cui in 47 casi il Procuratore ha adottato un provvedimento di accoglimento, in 5 casi un provvedi-
mento di rigetto ed in 1 caso l’istanza è stata revocata.
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tabella 94 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2020
N. Data Descrizione Provvedimento Testata giornalistica richiedente Note
1 09/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 626/19 La Repubblica
2 15/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 625/19 ANSA
3 15/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 10/20 ANSA
4 17/01/2020 Rilascio decreto di sequestro preventivo Il Mattino
5 21/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 451/18 Corriere della Sera Non ritirata

6 21/01/2020 Rilascio copia richiesta di rinvio a giudizio p.p. 
12188/2015 R.G.n.r. Corriere della Sera Non ritirata

7 21/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 206/19 Corriere della Sera Non ritirata
8 22/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 24/20 ANSA
9 22/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 600/19 Il Mattino
10 27/01/2020 Rilascio copia o.c.c. 12/20 bis Corriere del Mezzogiorno
11 07/02/2020 Rilascio copia o.c.c. 58/20 ANSA
12 18/02/2020 Rilascio copia o.c.c. 67/20 Cronache di Napoli
13 18/02/2020 Rilascio copia o.c.c. 68/20 Cronache di Napoli

14 18/02/2020
Rilascio copia ordinanza di convalida del sequestro pre-
ventivo del P.M. e decreto di sequestro preventivo - p.p. 
2674/19 R.G.n.r.

ANSA - Il Mattino Non ritirata

15 18/02/2020 Rilascio copia o.c.c. 46/20 Cronache di Napoli
16 18/02/2020 Rilascio copia o.c.c. 80/20 Cronache di Napoli
17 27/02/2020 Rilascio copia o.c.c. 104/19 Aljazeera English
18 20/04/2020 Rilascio copia o.c.c. 148/20 La Repubblica

19 29/04/2020 Rilascio copia sequestro preventivo – p.p. 16477/13 
R.G.n.r. La Repubblica

20 30/04/2020
Rilascio copia ordinanza di convalida arresto ed ap-
plicazione custodia cautelare in carcere p.p. 8080/20 
R.G.n.r.

La Repubblica
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21 07/05/2020 Rilascio copia o.c.c. 179/20 Il Mattino Rigettata
22 - 23 14/05/2020 Rilascio copia o.c.c. 168/20 – o.c.c. 171/20 Cronache di Napoli Non ritirata
24 18/05/2020 Rilascio copia o.c.c. 183/20 La Repubblica
25 26/05/2020 Rilascio copia o.c.c. 147/20 La Repubblica
26 28/05/2020 Rilascio copia o.c.c. 100/20 Corriere del Mezzogiorno
27 09/06/2020 Rilascio copia o.c.c. 135/20 In Fondo alla Notizia News
28 16/06/2020 Rilascio copia o.c.c. 226/20 e decreto di sequestro Corriere del Mezzogiorno

29 01/07/2020 Rilascio copia decreto di sequestro p.p. 30845/17 
R.G.n.r. La Repubblica Rigettata

30 02/07/2020 Rilascio copia o.c.c. 234/20 Il Mattino
31 06/07/2020 Rilascio copia o.c.c. p.p. 20178/19 R.G.n.r. La Repubblica
32 10/07/2020 Rilascio copia o.c.c. 232/20 ANSA
33 23/07/2020 Rilascio copia o.c.c. 279/20 Corriere del Mezzogiorno
34 23/07/2020 Rilascio copia o.c.c. 236/20 Il Quotidiano del Sud -Edizione Irpinia
35 04/09/2020 Rilascio copia o.c.c.  317/20 Il Mattino
36 09/09/2020 Rilascio copia o.c.c. 330/20 Il Mattino
37 10/09/2020 Rilascio copia decreto di sequestro p.p. 9868/20 R.G.n.r. La Repubblica
38 17/9/2020 Rilascio copia o.c.c. 340/20 ANSA Rigettata
39 22/09/2020 Rilascio copia o.c.c. 331/20 Il Mattino
40 06/10/2020 Rilascio copia o.c.c. 359/20 Il Mattino
41 06/10/2020 Decreti di perquisizione p.p. 5739/20 R.G.n.r. Il Mattino Rigettata

42 09/10/2020 Rilascio richiesta di rinvio a giudizio p.p. 9868/20 
R.G.n.r. La Repubblica

43 15/10/2020 Rilascio decreti di perquisizione p.p. 12218/20 R.G.n.r. ANSA

44 15/10/2020
Rilascio copia ordinanza di convalida fermo ed appli-
cazione custodia cautelare in carcere – p.p. 20972/20 
R.G.n.r.

Il Mattino
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45 20//10/2020 Rilascio copia o.c.c. 378/20 Il Mattino Non ritirata
46 22/10/2020 Rilascio copia o.c.c. 382/20 La Repubblica Rigettata

47 29/10/2020
Rilascio copia ordinanza di convalida fermo ed appli-
cazione custodia cautelare in carcere – p.p. 20871/20 
R.G.n.r. 

Il Mattino

48 03/11/2020 Rilascio copia ordinanza applicazione misura cautelare 
interdittiva n. 340/20 La Repubblica

49 12/11/2020 Rilascio copia o.c.c. 409/20 Il Mattino

50 23/11/2020 Richiesta copia o.c.c. 398/20 Il Mattino Revoca 
istanza

51 07/12/2020 Rilascio copia o.c.c. 377/20 La Repubblica
52 16/12/2020 Rilascio copia o.c.c. 444/20 Fanpage
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tabella 95 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2020

ACCOLTE RIGETTATE REVOCATE
47 5 1

grafico 109 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2020
                                 

Nel 2021 si registra un incremento delle richieste di rilascio copia delle misure cautelari da parte dei 
giornalisti con n. 61 istanze presentate, di cui 2 rigettate dal Procuratore e 2 revocate.  
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tabella 96 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2021
N. Data Descrizione Provvedimento Testata giornalistica richiedente Note
1 14/01/2021 Rilascio copia o.c.c. 413/20 Il Mattino
2 19/01/2021 Rilascio copia o.c.c. 468/20 ANSA

3 20/01/2021 Rilascio copia ordinanza di rigetto della revoca del se-
questro preventivo p.p. 533307/20 R.G.n.r. La Repubblica

4 26/01/2021 Rilascio copia del verbale di udienza del 20/01/2021 in-
nanzi al Tribunale di Napoli Il Mattino

Rigettata 
istanza per 
compe-
tenza del 
Tribunale di 
Napoli

5 24/02/2021 Rilascio copia o.c.c. 28/2021 Il Mattino
6 24/02/2021 Rilascio copia o.c.c. 28/2021 Il Mattino
7 05/01/2021 Rilascio convalida fermo Rider ANSA Atti

8 17/03/2021 Rilascio copia sequestro preventivo 17557/2020 
R.G.n.r. ANSA

9 23/03/2021 Rilascio copia o.c.c e sequestro preventivo o.c.c. 
37/2021 Il Mattino Revoca 

istanza
10 23/03/2021 Rilascio copia o.c.c. 71/2021 Corriere del Mezzogiorno

11 31/03/2021 Rilascio copia o.c.c. 93/2021 ANSA Revoca 
istanza

12 08/04/2021 Rilascio copia o.c.c. 456/2020 Il Mattino
13 28/04/2021 Rilascio copia o.c.c. 78/2021 Il Mattino
14 05/05/2021 Rilascio copia o.c.c. 90/2021 Corriere del Mezzogiorno Non ritirata
15 10/05/2021 Rilascio copia o.c.c. 89/2021 Il Mattino

16 07/05/2021 Rilascio copia sequestro preventivo p.p. 5038/21 
R.G.n.r. Il Mattino

17 11/05/2021 Rilascio copia o.c.c. 77/2021 Il Mattino
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18 17/05/2021 Rilascio copia o.c.c. 115/2021 Il Mattino
19 01/06/2021 Rilascio copia o.c.c. 161/21 ANSA
20 01/06/2021 Rilascio copia o.c.c. 56/21 Le Iene

21 04/06/2021 Rilascio copia decreto citazione a giudizio p.p. 2734/20 
R.G.n.r. Il Mattino

Rigettata 
istanza per 
compe-
tenza del 
Tribunale di 
Napoli

22 15/06/2021 Rilascio copia o.c.c. 160/2021 La Repubblica
23 21/06/2021 Rilascio copia o.c.c. p.p. 18777/17 R.G.n.r. La Repubblica
24 07/07/2021 Rilascio copia o.c.c. 190/2021 La Repubblica Atti

25 07/07/2021 Rilascio copia sequestro preventivo p.p. 31337/20 
R.G.n.r. La Repubblica

26 8/7/2021 Rilascio copia o.c.c. 200/2021 ANSA Revoca 
istanza

27 14/7/2021 Rilascio copia o.c.c. 189/2021 La Repubblica

28 16/7/2021 Rilascio copia doc. vari L’Espresso Revoca 
istanza

29 22/7/2021 Rilascio copia o.c.c. 224/2021 Corriere del Mezzogiorno

30 11/08/2021 Rilascio copia o.c.c. p.p. 30599/21 AG ROMA – p.p. 
26550/21 AG NAPOLI La Repubblica

31 6/9/2021 Rilascio copia o.c.c. 271/2021 La Repubblica Non ritirata
32 4/8/2021 Rilascio copia o.c.c. 240/2021 ANSA
33 13/9/2021 Rilascio copia o.c.c. 281/2021 La Repubblica
34 13/9/2021 Rilascio copia o.c.c. 276/2021 Il Mattino
35 13/9/2021 Rilascio copia o.c.c. 277/2021 Il Mattino
36 16/9/2021 Rilascio copia o.c.c. 461/2015 ANSA Rigettata
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37 20/9/2021
Rilascio convalida fermo e applicazione di misura cau-
telare p.p. 25340/2021 R.G.n.r. e p.p. 22067/2021 R.G. 
G.I.P. 

Corriere del Mezzogiorno

38 28/9/2021 Rilascio convalida fermo e applicazione di misura cau-
telare p.p. 7383/2021 R.G.n.r. S.M.C.V. La Repubblica

39 29/9/2021 Rilascio copia o.c.c. 287/2021 Il Domani

40 11/10/2021 Rilascio copia o.c.c. 302/2021 Il Domani

Rigettata 
istanza per 
compe-
tenza del 
Tribunale di 
Napoli

41 13/10/2021 Rilascio convalida fermo e applicazione di misura cau-
telare p.p. 27699/2020 R.G.n.r. ANSA

42 13/10/2021 Rilascio convalida fermo e applicazione di misura cau-
telare p.p. 31496/2019 R.G.n.r. ANSA

43 15/10/2021 Rilascio copia o.c.c. 317/21 La Repubblica Atti
44 22/10/2021 Rilascio copia o.c.c. 331/21 ANSA

45 23/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 368/21 Cronache di Napoli Revoca 
istanza

46 23/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 356/21 Cronache di Napoli

47 25/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 378/21 ANSA Revoca 
istanza

48 29/10/2021 Rilascio copia decreto di perquisizione p.p. 32826/19 
R.G.n.r. Il Foglio

49 10/11/2021 Rilascio copia o.c.c. p.p. 30482/2021 R.G.n.r. ANSA

50 16/11/2021 Rigetto rilascio copia decreto di perquisizione e seque-
stro p.p. 7616/20 R.G.n.r. ANSA Non ritirata

51 - 52 17/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 367/21 - 370/21 ANSA
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53 22/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 287/21 Le Monde
54 30/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 371/21 Il Mattino
55 30/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 374/21 Il Mattino
56 - 57 30/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 371/21 La Repubblica - Cronache di Napoli

58 - 59 30/11/2021 Rilascio copia o.c.c. 374/21 Fanpage - Cronache di Napoli

60 -61 6/12/2021 Rilascio copia o.c.c. 388/21 La Repubblica - Corriere della Sera
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tabella 97 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2021

ACCOLTE RIGETTATE REVOCATE
57 2 2

grafico 110 RICHIESTE RILASCIO COPIE O.C.C. ANNO 2021
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tabella 98 COMUNICATI STAMPA
ANNO COMUNICATI STAMPA
2020 153
2021 132

grafico 111 COMUNICATI STAMPA

Il dato dei comunicati stampa si riferisce a quelli diffusi dalle Forze di Polizia, previa approvazione della 
Procura. L’Ufficio ha diramato direttamente 6 comunicati stampa nel 2020 e 8 comunicati stampa nel 
2021.
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3.1 Il sito web della Procura della Repubblica

I. Nell’ambito del progetto OpenGiustizia Napoli è stato realizzato il sito internet della Procura della 
Repubblica di Napoli che, oltre a costituire la vetrina web dell’Ufficio, intende appunto favorire le 
relazioni digitali con cittadini, imprese, professionisti, istituzioni e territorio, nonché autorità ed 
istituzioni anche sovranazionali ed internazionali.
Fra le principali funzioni del sito possono ricordarsi quella dell’indicazione precisa agli utenti, in 
ossequio alle linee guida per i siti web delle pp. aa., degli indirizzi di posta elettronica istituzionale 
cui il cittadino possa rivolgersi, e quella della pubblicazione della documentazione richiesta per i singoli 
procedimenti, i moduli e i formulari validi, gli atti e i documenti anche ai fini delle dichiarazioni 
sostitutive di certificazione e delle dichiarazioni sostitutive di notorietà. 
Sono altresì pubblicati i documenti organizzativi più rilevanti ed utili per l’utenza.
In data 20 aprile 2021 la Direzione Generale per i Sistemi Informativi Automatizzati del Ministero 
della Giustizia ha rilasciato il nuovo sito web destinato alla comunicazione dell’Ufficio di Procura, 
sviluppato in ottemperanza a quanto stabilito dal Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), nonché 
per assicurare il rispetto dei principi dell’Amministrazione Trasparente previsti dal d.lgs. 97/16 (FOIA) e 
dalle relative linee guida ANAC. 
La Procura della Repubblica presso il Tribunale di Napoli è stato individuato quale Ufficio pilota, la cui 
sperimentazione è stata compiuta anche avvalendosi della collaborazione dell’Università Federico II.
Si è pertanto proceduto alla migrazione dei dati ed alla implementazione delle informazioni nei nuovi 
template. 
Anche il bilancio sociale è interamente pubblicato e consultabile sul sito. 

3. Accessibilità degli utenti e valore sociale di un Ufficio in rete
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grafico 112 CONTABILIZZAZIONE DEGLI ACCESSI RIFERITI ALL’ANNO 2020

tabella 99 CONTABILIZZAZIONE DEGLI ACCESSI RIFERITI ALL’ANNO 2020

grafico 113 CONTABILIZZAZIONE DEGLI ACCESSI RIFERITI ALL’ANNO 2021
E FINO AL 25.04.2021

tabella 100 CONTABILIZZAZIONE DEGLI ACCESSI RIFERITI ALL’ANNO 2021
E FINO AL 25.04.2021



208

Relazione socio-istituzionale

3.2 Casellario giudiziale, front-office, sportello T.I.A.P.

Fra i servizi che l’Ufficio garantisce agli utenti vanno poi ricordati in particolare quelli relativi alle 
comunicazioni di cui all’art. 335 c.p.p. e quelli forniti dall’ufficio del casellario giudiziario. 
È sul punto indicativo segnalare che nell’anno 2018 il casellario giudiziale ha rilasciato 37.180 certificati 
all’utenza privata (di cui 30.955, certificati e n. 6.225 Visure) e n. 176.875 certificati a Pubbliche 
Amministrazioni (di cui 107.639 in modalità massiva, n. 63.620 allo sportello e n. 5.616 certificati di 
sanzioni amministrative), per un totale di n 214.055 rilasciati nell’anno.
Nell’ anno 2019 il casellario giudiziale ha rilasciato n 34.286 certificati all’utenza privata (di cui n. 
31.951 certificati e n. 2.335 visure) e n. 147.221 certificati a Pubbliche Amministrazioni (di cui n. in 
modalità massiva, n. 63.134 allo sportello e n. 7.254 certificati di sanzioni amministrative), per un totale 
nell’anno di n. 181.507.
Nell’ anno 2020 il casellario giudiziale ha rilasciato n 23.259 certificati all’utenza privata, n. 67.297 a 
Pubbliche Amministrazioni in modalità massiva e n. 7.054 certificati di sanzioni amministrative, per un 
totale nell’anno di n. 97.610.
Nell’ anno 2021 il casellario giudiziale ha rilasciato n 30.863 certificati all’utenza privata, n. 115.390 a 
Pubbliche Amministrazioni in modalità massiva e n. 8.625 certificati di sanzioni amministrative, per un 
totale nell’anno di n. 154.878.
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grafico 114 CASELLARIO GIUDIZIALE - CERTIFICATI RILASCIATI - ANNI 2020 - 2021

                                            
grafico 115 CASELLARIO GIUDIZIALE - CERTIFICATI RILASCIATI - ANNO 2020 
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grafico 116 CASELLARIO GIUDIZIALE - CERTIFICATI RILASCIATI - ANNO 2021 

tabella 101 SOMME INTROITATE PER RILASCIO DEI CERTIFICATI DEL CASELLARIO GIUDIZIALE

Anno Importo per bolli Importo per diritti Importo totale
2020 362.640 € 113.752 € 476.392 € 
2021  458.240 € 109.435 € 567.675 € 
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Quanto ai certificati dei carichi pendenti, dal S.I.C.P. risulta che ne sono stati rilasciati complessivamente 
nel 2020 n. 76.416 (di cui 20.266 a privati e 56.150 a Pubbliche Amministrazioni e n. 63.071 nel 2021 
(di cui 20.303 a privati e 42.768 a Pubbliche Amministrazioni).

tabella 102 CERTIFICATI RILASCIATI COMPLESSIVAMENTE

ANNO CERTIFICATI RILASCIATI COMPLESSIVAMENTE
2020 174.026
2021 217.949

grafico 117 CERTIFICATI RILASCIATI COMPLESSIVAMENTE
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grafico 118 CARICHI PENDENTI - CERTIFICATI RILASCIATI

tabella 103 SOMME INTROITATE PER RILASCIO DEI CERTIFICATI DEL CASELLARIO GIUDIZIALE

Anno Importo per bolli Importo per diritti Importo totale
2020         324.256 €         131.641 €          455.897 € 
2021         324.800 €         133.568 €          458.368 € 

Dunque complessivamente l’Ufficio ha prodotto n. 174.026 certificati (casellario e carichi pendenti) nel 
2020 e n. 217.949 certificati nel 2021 (casellario e carichi pendenti). 
Quanto alle comunicazioni previste dall’art. 335, comma 3, c.p.p., le istanze presentate, complessivamente 
nel 2020 e nel 2021 sono risultate ben 22.445. 
Per quanto appaia singolare nel biennio in considerazione è stato trattato in ciascun anno il medesimo 
numero di istanza ex art. 335 c.p.p. come illustra il grafico seguente.



213

Accessibilità degli utenti e valore sociale di un Ufficio in rete

tabella 104 ISTANZE EX ART. 335 CO.3 C.P.P.
Anno 2020 Anno 2021

9750 12695

grafico 119 ISTANZE EX ART. 335 CO.3 C.P.P.

In questo ambito vanno ricordati anche i dati relativi agli accessi allo sportello T.I.A.P. che sono indicativi 
di quanto la digitalizzazione degli atti sia un intervento ormai caratterizzante l’andamento dell’Ufficio.
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tabella 105 RIEPILOGO ACCESSI SPORTELLO T.I.A.P. ANNI  2020 - 2021

Anno Richieste
Pagine Importo pagato dal 

richiedenteCartacee Digitali Totale
2020 8955 243615 3589898 3833513 215.661,58 €
2021 17363 592066 6631878 7223944 402.455,91 €
Totali 26318 835681 10221776 11057457 618.117,49 

grafico 120 RIEPILOGO ACCESSI SPORTELLO T.I.A.P. ANNI  2020 - 2021
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grafico 121 RIEPILOGO ACCESSI SPORTELLO T.I.A.P. ANNI  2020 - 2021

Benché tantissime attività siano state delocalizzate o dematerializzate, è poi evidente che l’Ufficio cura 
attentamente il tema dell’accesso fisico degli utenti. Tali accessi sono stati circa 2.757 per il 2020 e 4.892 
per il 2021, con esclusione, evidentemente, dell’accesso dei magistrati, del personale amministrativo e 
di polizia giudiziaria o comunque dei soggetti in qualche modo autorizzati e che non transitano per 
l’ufficio passi.
Allo stesso modo gli accessi fisici allo sportello:
a)	 casellario e carichi pendenti sono stati complessivamente 25.327 nel 2020 e 31.9382 nel 2021;
b)	 presso front office sono stati 10.200 nel corso del 2020 e 11.850 nel corso del 2021;
c)	 T.I.A.P. sono stati 8.000 nell’anno 2020 e 17.500 nell’anno 2019.

Accessibilità degli utenti e valore sociale di un Ufficio in rete
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Si tratta dell’ufficio che offre il primo contatto del cittadino e del suo difensore con la Procura della 
Repubblica in presenza di vicende che impongono un intervento urgente del pubblico ministero. 
Il turno ordinario cd. esterno è infatti previsto per consentire al Sostituto addetto allo stesso, in tutti 
casi in cui si prospetta la necessità di urgenti scelte investigative, di assumere tempestivamente la 
direzione delle indagini, per impartire le prime direttive ed assicurare che nessuno degli adempimenti 
necessari venga trascurato. Esso è assicurato da un Sostituto appartenente ad una sezione ordinaria, 
scelto a rotazione, secondo un apposito turno mensile. I turni corrispondenti ai giorni festivi e al sabato 
sono programmati con cadenza bimestrale.
Il servizio ordinario arresti-fermi (“detenuti”) è quotidianamente assicurato da un Sostituto, a rotazione, 
con eccezione di quelli assegnati alla sezione che si occupa esclusivamente della materia degli affari 
civili. Ove necessario, in ragione del numero e della complessità dei procedimenti con persone arrestate 
in flagranza di reato o sottoposte a fermo di indiziati di delitto, al servizio provvede anche un altro 
Sostituto, individuato tra i supplenti.

tabella 106 Anno Fascicoli arresti Persone tratte in arresto
2020 1198 1402
2021 1171 1376

grafico 122 FASCICOLI ARRESTI - PERSONE TRATTE IN ARRESTO - ANNI 2020 - 2021

4. Ufficio Affari Urgenti ed i servizi ordinari “esterno” e “detenuti”
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Come si nota nel 2020 sono stati trattati 1198 procedimenti con richiesta di convalida di arresti in fla-
granza e fermi di polizia giudiziaria (di cui 642 definiti con il rito direttissimo e 556 inviati al Gip per 
la convalida), con un totale di 1402 persone sottoposte alla misura precautelare. 
Nel 2021 sono stati trattati 1171 procedimenti con richiesta di convalida di arresti in flagranza e fermi 
di polizia giudiziaria (di cui 633 definiti con il rito direttissimo e 538 inviati al Gip per la convalida), 
con un totale di 1376 persone sottoposte alla misura precautelare.

tabella 107 PROCEDIMENTI CON RICHIESTA DI CONVALIDA DI ARRESTI IN FLAGRANZA
E FERMI DI POLIZIA GIUDIZIARIA

 Definito con rito direttissimo Inviati al GIP per convalida Totale
2020 642 556 1198
2021 633 538 1171

grafico 123 PROCEDIMENTI CON RICHIESTA DI CONVALIDA DI ARRESTI IN FLAGRANZA
E FERMI DI POLIZIA GIUDIZIARIA
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tabella 108 PERSONE SOTTOPOSTE A MISURA PRECAUTELARE
2020 1402
2021 1376

grafico 124 PERSONE SOTTOPOSTE A MISURA PRECAUTELARE

                                   
Inoltre nel 2020 sono stati trattati per la convalida 4205 provvedimenti di sequestro (di cui 753 seque-
stri preventivi e 3452 sequestri probatori) e nel 2021 n. 3815 (di cui 16 preventivi e 3199 probatori).
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tabella 109 PROVVEDIMENTI DI SEQUESTRO
 Probatori Preventivi Totale

2020 3452 753 4205
2021 3199 616 3815

grafico 125 PROVVEDIMENTI DI SEQUESTRO

Nel 2020 sono stati conferiti incarichi per 323 esami autoptici e 30 visite di esame esterno.
Nel 2021 sono stati conferiti incarichi per 364 esami autoptici e 22 visite di esame esterno.



tabella 110 ESAMI ESTERNI - INCARICHI AUTOPTICI - CONVALIDE SEQUESTRI
Anno Esami esterni Incarichi autoptici Convalide sequestri
2020 30 323 4205
2021 22 364 3815

grafico 126 ESAMI ESTERNI - INCARICHI AUTOPTICI - CONVALIDE SEQUESTRIE
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